




















Subsecretaría de Gestión 
Territorial, Participación y 
Servicio a la Ciudadanía.



DIMENSIÓN 7 – CONTROL INTERNO Gestión pública con alto desempeño 

y consecución de resultados, a 

través de sus siete dimensiones y 

las 19 políticas de GDI.

Modelo Estándar de Control 

Interno (MECI) - 2 elementos:

1. Esquema de líneas de 

defensa 

2. Estructura de control 

compuesta por cinco 

componentes
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ESQUEMA LÍNEA DE DEFENSA.
Es un esquema que establece los roles y responsabilidades de todos los actores en el

riesgo y el control de una entidad; este proporciona aseguramiento de la gestión,

previniendo la materialización de los riesgos en todos sus ámbitos.
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ESQUEMA LÍNEA DE DEFENSA.
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Fuente: Adaptación de la Guía para la construcción de Mapas de aseguramiento, diciembre 2022. 



ESQUEMA LÍNEA DE DEFENSA – Ejemplo: En este caso el Secretario 
con sus

Subsecretarios
conformarían la Línea

Estratégica.

Para la 1ª y 2ª 
Línea de 
Defensa, 

participarían los 
Subsecretarios con 

las Direcciones,  
subdirecciones y 
sus equipos de 

trabajo..

Para la 3ª Línea de 
Defensa, se identifica a 

la Oficina de Control 
Interno
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COMPONENTES DEL MECI.

Son las condiciones mínimas para el ejercicio del control interno. Se garantiza con el compromiso, liderazgo y los lineamientos de la alta

dirección y del Comité Institucional de Coordinación de Control Interno.

Que se pregunta:

1. Código de Integridad: mecanismos de socialización sistemática y permanente de compromiso con la integridad (valores) y principios

del servicio público.

2. Políticas relacionadas con el ambiente de control: (conflicto de intereses, anti soborno, protección de datos, integridad, etc.)

Conocimiento por parte de los auditados relacionado con las políticas que evidencian el ambiente de control institucional.

3. Estructura interna: De la dependencia auditada, facultades y responsabilidades, con el fin de asignar roles, autoridades, líneas de

reporte en todos sus niveles, cumplimiento de marco normativo aplicable y funciones según decreto de estructura. (Basarse en el

Decreto de Estructura)

4. Planeación estratégica: Cómo desarrolla el proceso la planeación estratégica, acciones, responsables, metas, tiempos que faciliten

el seguimiento y aplicación de controles que garanticen de forma razonable su cumplimiento.

5. Política de riesgos: Conocimiento y cumplimiento de la política de riesgos las responsabilidades internas verifiquen si cuenta con los

riesgos necesarios de su gestión. -Competencias del personal de la dependencia: Verifique en cada dependencia sobre las

competencias de todo el personal, por lo que la gestión del talento humano tiene un carácter estratégico con el despliegue de

actividades clave para todo el ciclo de vida del servidor público –ingreso, desarrollo y retiro. Forma de evaluar sus habilidades y

conocimientos, con el fin de enfocar de mejor forma las acciones de talento humano en materia de capacitación y habilidades para el

desarrollo de sus funciones.

6. Líneas de reporte y modelo de las líneas de defensa: Acorde con los niveles de autoridad y responsabilidad de la dependencia

como están definidas las líneas de reporte en temas clave como: financiera, contable, resultados en la gestión, contratación, ejecución

presupuestal, entre otros, que faciliten la toma de decisiones.

7. Políticas internas de información y comunicación: mecanismos de cada líder suministra información de forma periódica, con datos

y hechos. Mecanismos de comunicación al Representante Legal tomar decisiones informadas y a tiempo sobre el desarrollo y gestión

AMBIENTE 
DE CONTROL1
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COMPONENTES DEL MECI.
Permite a la entidad identificar, evaluar y gestionar aquellos eventos tanto internos como externos que puedan afectar o impedir el logro de

sus objetivos institucionales.

Que se pregunta:

1. Contexto interno y externo: como realiza y con que periodicidad y verificar la correlación del contexto con los riesgos y la plataforma

estratégica. -Identificación de los riesgos: Revisar liderazgo del directivo y sus colaboradores para identificación, evaluación y gestión

de eventos potenciales (riesgos), tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos de la dependencia e

institucionales, además de los nuevos riesgos en todos sus tipos.

2. Implementación de los controles: verifique los mecanismos para dar tratamiento a los riesgos, definición y desarrollo actividades de

control que contribuyen a la mitigación de los riesgos hasta niveles aceptables para la consecución de los objetivos estratégicos y de

proceso. Revise asignación de responsables de operación y soportes de su operación.

Es importante describir de manera resumida, el mapa de riesgos formulado para el proceso auditado y la(s) Dirección(es) involucrada(s),

así como el total de controles definidos para cada uno de ellos.

GESTIÓN DEL
RIESGO INSTITUCIONAL2

3 ACTIVIDADES DE
CONTROL

Acciones determinadas por la entidad generalmente expresadas a través de las políticas de operación procesos y procedimientos

que contribuyen al desarrollo de las directrices impartidas por la alta dirección frente al logro de los objetivos. Verifique el

cumplimiento de procedimientos, instructivos, políticas de operación, sistemas de información, controles de tecnologías de la

información (TI) y todos los mecanismos de control con los que cuente la dependencia para controlar la operación.
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COMPONENTES DEL MECI.

Sirve como base para conocer el avance de la gestión de la entidad, permite que los servidores públicos comprendan sus roles y

responsabilidades y sirve como medio para la rendición de cuentas.

1. Sistemas de información: Verifique políticas, directrices y mecanismos de consecución, captura, procesamiento y generación de datos

dentro y en el entorno de cada entidad.

2. Comunicación e información en la dependencia auditada: Verifique cómo comunica la información relevante hacia el interior de la

entidad, para apoyar el funcionamiento del Sistema de Control Interno, la comunicación con los grupos de valor, sobre los aspectos claves

que afectan el funcionamiento del Sistema de Control Interno y proporciona información hacia las partes externas en respuesta a las

necesidades y expectativas.

3. Captura y procesamiento de la información para la toma de decisiones: Revise generación y obtención de información relevante,

oportuna, confiable, íntegra y segura que da soporte al Sistema de Control Interno.

INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN4
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COMPONENTES DEL MECI.

Es el seguimiento oportuno al estado de la gestión de los riesgos y controles, se lleva a cabo a partir de las evaluaciones independientes ó

autoevaluaciones.

1. Resultados de las evaluaciones: verifique como el proceso realiza y toma las decisiones sobre los resultados de su gestión a través de

evaluaciones continuas y separadas (autoevaluación, resultados de auditorías internas y externas) ,verifique la efectividad de los controles

internos en la dependencia, el nivel de ejecución de los planes, programas y proyectos, la gestión realizada con el propósito de detectar

desviaciones, establecer tendencias, y generar acciones para orientar las acciones de mejoramiento (Indicadores).

2. Revisar la medición de los resultados generados en cada proceso, procedimiento, proyecto, plan y/o programa, teniendo en cuenta los

indicadores de gestión, el manejo de los riesgos, los planes de mejoramiento, entre otros.

3. Revisar las auditorías realizadas por la OCI y entes de control y evaluar el abordaje de las acciones de mejora (recurrencias) y su

permanencia en el tiempo si se han definido, puesto en marcha y aplicado los controles establecidos de manera efectiva.

4. Supervisión del director: Revisar que cada director, con su equipo de trabajo, verifican el desarrollo y cumplimiento de sus acciones, que

contribuyen al cumplimiento de los objetivos institucionales.

ACTIVIDADES DE MONITOREO
Y SUPERVISIÓN5
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